BCA

BANCO COMERCIAL DO ATLANTICO

FICHA DE ADESAO CARTAO VISA CORPORATE

BALCAO N° DE CONTA
LTI 1] 1]
TITULAR
Denominacdo Social da Empresa: |NIF~' HEEEEEEEE
Morada para correspondéncia: Localidade:
Caixa Postal: | E-mail:
Telefones |Fixo: Movel: |Fax:
Limite de crédito sugerido para Empresa |:| HEERER | Ll | cve

ADESAO AO EXTRACTO EM FORMATO ELECTRONICO VIA E-MAIL

Sim |:| Nao |:|

IDENTIFICACAO DOS UTILIZADORES

Nome do I° Utilizador:

Data de Nascimento: /| |[]81 [JPassaporte N[ T [ T | | | | | Local de Emisso:

Morada para correspondéncia: Localidade:

Caixa Postal: | E-mail:

Telefones | Fixo: Movel: Fax:

Fungdo: N[ LT
Limite de crédito sugerido para o Utilizador |:| AHEERER | Ll | cve

Nome do 2° Utilizador:

Data de Nascimento: / / | |:| BI DPGSSGPOF teN| [ | | | [ | | | Local de Emisséo:

Morada para correspondéncia: Localidade:

Caixa Postal: | E-mail:

Telefones | Fixo: Movel: Fax:

Funcéo: NI | | [ ]| ]

Limite de crédito sugerido para o Utilizador |:| | | . | | , | CVE

Nome do 3° Utilizador:

Data de Nascimento: / / ||:|BI |:|Passaporte Ne | | | | | | | Local de Emissdo:

Morada para correspondéncia: Localidade:

Caixa Postal: | E-mail:

Telefones | Fixo: Movel: Fax:

Funcéo: NE [T
Limite de crédito sugerido para o Utilizador |:| AHEERER | L1 | cve

MODALIDADES DE PAGAMENTO

Solicito que o saldo dos extractos que me forem enviados seja debitado na conta a ordem acima indicada, na seguinte modalidade

25%[ | 50% [_| 75% || 100%[_|

NOME A GRAVAR NO CARTAO ( Titulo, nome e apelido no mdximo de 25 caracteres incluindo espagos )

I° Utilizador oo dn
2° Utilizador oo dn
3° Utilizador OO0000000000000000000oadn

LI

ASSINATURAS DA EMPRESA

Mod. BCA - 3.11.41

(ver verso)
08.2010
1/2



CONDICOES GERAIS DE UTILIZACAO DO CARTAO VISA CORPORATE

1. Definicao

O cartdao BCA Visa Corporate é um cartao de crédito emitido pelo Banco Comercial do Atlantico (BCA),
a pedido do proponente, pessoa colectiva (empresa ou entidade equiparada) — o titular; que contrata a sua
emissao para a pessoa fisica indicada na proposta de Adesao — utilizador —, sendo ambos intervenientes no
presente contrato declarando este aceitar as condigées inerentes ao exercicio da sua fungao, designadamente as
que pressupdem a posse efectiva do cartdo e do respectivo Numero de Identificacao Pessoal (PIN).
Propriedade

a) O cartdo de Crédito Visa Corporate é um cartao de pagamento do Sistema VISA, emitido em nome de uma
pessoa fisica, utilizador — para o seu rigoroso e exclusivo uso e ¢ intransmissivel. A sua emissao depende de
um prévio pedido de adesao e aprovagao pelo Banco;

b) O cartio é propriedade do BCA, assistindo-lhe o direito de exigir a sua restituicao e de o reter por razdes
de seguranca ou devido a sua ilicita ou inadequada utilizagao e, bem assim, nos demais casos previstos nestas
Condigoes Gerais de Utilizacao e na Lei;

c) O BCA podera proceder, em qualquer momento, a substituicio do cartao.

3. Validade

a) O cartao tera um prazo de validade limitado, que nele seré gravado e, sem prejuizo da possibilidade de ser

renovado no vencimento, nao podera ser utilizado para além desse prazo;

b) O cartao sera automaticamente renovado antes da expiracao do respectivo prazo de validade, excepto se

qualquer uma das partes denunciar o contrato nos termos definidos nestas Condigoes Gerais;

) O cartao podera ndo ser automaticamente renovado enquanto subsistirem as seguintes situagoes:

* Pagamentos em atraso;
* Limite de crédito excedido;
¢ Utilizagao abusiva do cartao.

d) Dentro do prazo de validade, podera porém o Banco cancelar a utilizagio do cartdo e exigir a sua

devolucio, bem como recusar a autorizacao de qualquer operacao. O titular ou o utilizador deverao devolver

o cartao ao BCA no prazo de 24 horas apés o recebimento da comunicagao do Banco, suspendendo imediata

e voluntariamente a sua utilizacao;

e) O titular permanecera responsavel por todas as utilizagdes indevidas efectuadas com o cartao apds a

comunicagao do Banco de que o mesmo foi cancelado e até a sua efectiva devolugao;

f) Em qualquer das circunstancias, o pedido de devolucio presume-se recebido pelo titular decorridos 3 dias Uteis

sobre a data da sua expedicao por parte do Banco, pelo e-mail, indicado na Ficha de Ades3o, e/ou pelo correio.

4. Funcionamento
a) O cartdo permite ao seu utilizador aquisicdo em qualquer estabelecimento aderente ao Sistema Visa de
bens e servicos e, bem assim, o adiantamento de dinheiro (Cash advance) tanto aos balcdes dos bancos
como nos caixas automaticos (ATM) aderentes aquele Sistema, beneficiando, num e noutro caso, do crédito
concedido nos termos destas Condicoes Gerais;
b) No caso de operagcio realizada no estrangeiro, sublinha-se a responsabilidade total do titular e do utilizador pelo
cumprimento das normas e disposicdes cambiais em vigor a cada momento. O BCA, comunicara ao Banco de
Cabo Verde, como lhe compete, as utilizacdes abusivas sempre que este o solicite e nos termos da lei;
c) O BCA poder3, a todo o momento e sem incorrer em qualquer responsabilidade perante o utilizador e perante
o titular, recusar autorizacio a qualquer operagao sempre que tal decorra de razdes de proteccao do utilizador e
do titular, por extravio ou roubo do cartao ou ligadas ao sistema de autorizacao de pagamento;
d) O BCA fixara um limite de crédito que sera comunicado confidencialmente ao titular e ao utilizador. O
referido limite podera ser alterado pelo BCA por sua iniciativa ou a pedido do titular;
e) Entende-se por limite de crédito o valor maximo a que a divida ao BCA pode ascender, resultante da
utilizacdo do cartdo. O crédito disponivel, em cada momento, sera igual a diferenca entre aquele limite e o
saldo devedor da conta-cartdo referida na alinea g), acrescido dos montantes ainda nao langados em conta e
relativos a operagdes ja realizadas e respectivos encargos;
f) No caso excepcional de o limite de crédito ou o crédito disponivel serem ultrapassados, o titular devera
regularizar de imediato o excesso;
g) As quantias devidas pelo titular, resultantes de operagées de aquisicao de bens e servigos, adiantamentos
de dinheiro, assim como de encargos e despesas previstas no pregario, serao langadas numa conta-cartao, da
qual sera mensalmente emitido um extracto, descriminando as operacdes e os valores em divida;
h) Os extractos serao enviados em formato digital para o endereco de correio electrénico do titular indicado
na proposta de adesao, sendo também disponibilizados nos balcées do BCA a partir do primeiro dia util do
més seguinte a que se referem os movimentos;
i) A divida considera-se reconhecida, se nao for recebida pelo BCA qualquer reclamacao, por escrito, no prazo de
60 (sessenta) dias seguidos, contados a partir da data da emissao do extracto. As reclamages deverao ser sempre
devidamente fundamentadas com documentos, nomeadamente, cépias das facturas ou outros comprovantes.
. Utilizacao
a) Ao utilizador do cartdo sera atribuido um Ndmero de Identificagio Pessoal (PIN), o qual, constituindo a
sua identificacdo, devera ser apenas do seu exclusivo conhecimento. Este nimero e o cartao facultardo ao
utilizador o acesso aos equipamentos indicados nestas Condigoes Gerais;
b) Ao utilizador do cartio é igualmente atribuido o CVV2, cédigo de 3 digitos impresso no painel da assinatura
do cartao, para autenticagdo em transacgoes nao presenciais;
c) O Utilizador obriga-se a garantir a seguranca do carto e do PIN, bem como a sua utilizagao rigorosamente
pessoal e directa, designadamente:

* Nao entregando o cartdo nem permitindo a sua utilizagao por terceiro, ainda que seu procurador ou
mandatario;

* Nao revelando o PIN nem, por qualquer forma, o tornando acessivel ao conhecimento de terceiro;

* Memorizando o PIN e abstendo-se de o registar, quer directamente, quer por qualquer outra forma ou
meio que seja inteligivel ou de algum modo acessivel a terceiro, e especialmente, no préprio cartao ou
em algo que habitualmente guarde ou transporte juntamente com ele.

d) Sempre que o cartio tiver sido utilizado com correcta digitagao do PIN, presume-se que o foi pelo utilizador;

e) Se o cartao for utilizado por terceiro, presume-se que tal utilizacdo foi consentida ou culposamente
facilitada pelo utilizador;

f) Para adquirir bens ou servicos ou para efectuar a operacio de adiantamento de dinheiro (cash advance), o
utilizador devera, em regra:

* Apresentar o cartdo e identificar-se documentalmente, se tal lhe for solicitado;

* Conferir e assinar, de acordo com a assinatura aposta no cartio, a factura de venda ou o documento
comprovativo do adiantamento, guardando uma cépia;

* No caso de estabelecimento dotado de terminal de pagamento automatico (POS), realizar as operagoes
que lhe forem solicitadas, com eventual digitacao do PIN;

* Se a operacao de adiantamento (cash advance) for efectuada através de um ATM, o utilizador devera
digitar o PIN e observar as demais instrucdes que lhe forem dadas pela maquina; os encargos que
actualmente oneram a operagao de adiantamento constam do Anexo as presentes Condicoes Gerais.

g) A assinatura da factura de venda, ou de qualquer documento comprovativo da operacio bem como a utilizagao do
PIN, implicara a autorizacao de débito na conta-cartao das respectivas importancias, permanecendo o Banco alheio a
quaisquer incidentes ou responsabilidades que ocorram entre o titular e o utilizador e os estabelecimentos;

h) O Banco nao pode, em circunstancia alguma, ser responsabilizado pela eventual impossibilidade de utilizacio dos
caixas automaticos ou terminais de pagamento automético, pela ndo-aceitacao do cartao em qualquer estabelecimento,
bem como por deficiéncia de atendimento, mé qualidade dos bens ou servicos obtidos através da utilizagao.
Despesas

a) As despesas, serao cobradas de acordo com o precario entao em vigor divulgado nos termos da lei;
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b) A taxa de juro inicialmente aplicavel sera a que constar do precario em vigor na data de emissdo do
extracto, divulgado pelo BCA nos termos da lei, a qual podera ser posteriormente revista, de acordo com o
referido precario, nas datas de emissao dos extractos subsequentes;
c) Aos juros e as comisses acrescerao o imposto de selo e outros encargos legais eventualmente devidos;
d) Ao titular sera debitada a anuidade a partir da data da emissao do cartéo, de acordo com tarifério em vigor;
e) As despesas de expediente a que houver lugar, incluindo as de colocagio em lista negra, captura do cartio por
motivos imputaveis ao titular ou utilizador, bem como as resultantes da sua substituicao, serao da responsabilidade
do titular, ficando o BCA autorizado a debitar a conta-cartao pelo respectivo montante;
f) O saldo devedor da conta-cartdo devera ser pago até a data limite indicada no respectivo extracto, de
acordo com a modalidade escolhida pelo titular ao subscrever a proposta de adesao, por débito automatico
da conta de depésitoa ordem indicada por ele, continuando o remanescente em divida a vencer juros. A
modalidade de pagamento e a conta para débito poderao ser alterados mediante solicitagao do titular;
g) O titular devera provisionar a conta de depésito a ordem, de modo a permitir que o BCA proceda, na
referida data, a0 competente débito;
h) Independentemente da modalidade de pagamento escolhida pelo titular, este podera liquidar, em qualquer
momento, a totalidade ou parte do saldo da conta cartao, através de uma ordem de pagamento entregue ao BCA;
i) O BCA fica desde ja autorizado a debitar a quantia em divida em qualquer conta de depésito em nome do
titular quando a conta indicada para débito nao se encontrar aprovisionada a data do pagamento;
j) Ocorrendo atraso no pagamento, o BCA podera suspender, temporariamente, o cartdo até que sejam
regularizados os montantes em divida;
k) A responsabilidade pelas dividas e encargos decorrentes do cartdo ou de sua utilizacio cabe ao titular; porém, em
caso de incumprimento, o BCA podera exigir o pagamento também ao utilizador, o qual respondera solidariamente
com o titular;
I) A taxa de agravamento, o periodo de amortizagdo e o quantitativo de cada prestagao serdo automaticamente
actualizados, em conformidade com as alteracées que forem introduzidas na legislacio sobre cartdes de
pagamento e outra legislagdo inerente.
Extravio, Furto ou Roubo
Em caso de extravio, furto, roubo ou falsificacdo do cartao, o titular ou o utilizador deverao notificar de
imediato a ocorréncia:
a) A qualquer Agéncia do BCA, durante as horas de expediente, ou a Visa Internacional, através do Call Center
n° (+14105819994) ou MSCC (+ 2023331444), se o facto ocorrer fora do horario de expediente ou se o
mesmo estiver no estrangeiro;
b) As notificacdes referidas nos nimeros anteriores deverdo ser confirmadas por escrito, nas 48 horas
seguintes, junto do BCA;
c) O titular ou o utilizador deverdo ainda participar a ocorréncia as autoridades policiais, apresentando
certiddo do respectivo auto ao BCA;
d) O titular ou o utilizador deverao ainda comunicar ao BCA quaisquer outras ocorréncias anémalas,
nomeadamente:

* O lancamento em conta de uma operagao nao realizada;

* O langamento incorrecto de uma operagao.
e) O Titular e o utilizador deveréo verificar com regularidade os lancamentos efectuados em conta devendo o Ultimo
certificar-se, periodicamente, de que o cartdo continua na sua posse, de modo a poder aperceber-se, o mais cedo
possivel, de quaisquer ocorréncias, devendo tomar as medidas necessarias ao apuramento imediato dos factos;
f) A comunicacio das mencionadas ocorréncias devera ser dirigida, durante as horas de expediente, a qualquer
agéncia do BCA, por escrito, imediatamente apés a sua deteccao.

8. Condicoes Contratuais

a) O BCA reserva-se o direito de alterar, unilateralmente, a presente Condicdes Gerais de Utilizagdo. A
alteragdo produzira efeito se o titular, no prazo de quinze dias, a contar da informacao da alteracéo, nao
resolver o presente contrato. Em caso de resolucao, o titular tera o direito de reaver a anuidade paga na
parte proporcional ao periodo nao decorrido;
b) A utilizagao do cartdo antes de decorrido o prazo referido no nimero anterior, constitui presuncao de
aceitagdo das alteragdes contratuais em causa;
c) As notificagdes escritas dirigidas pelo BCA ao titular serdo sempre enviadas para a morada constante da
proposta de adesao, devendo o titular informar imediatamente o BCA de qualquer alteragao do referido
endereco e, quando registadas, presumem-se feitas, salvo prova em contrario, no terceiro dia posterior ao do
registo ou no primeiro dia (til seguinte, se esse o nao for;
d) A notificacio tem-se por efectuada se s6 por culpa do destinatario nao foi por ele oportunamente recebida;
e) O titular reconhece e abona as assinaturas dos utilizadores bem como todas as informagdes sobre os
mesmos constantes da proposta de adesao;
f) O titular devera comunicar ao Banco qualquer alteraco a nivel dos utilizadores constantes da proposta de adesao;
g) O titular fica obrigado a comunicar ao BCA qualquer reorganizacao societaria ou alteracao da sua actividade principal;
h) O Presente contrato é celebrado por tempo indeterminado, podendo qualquer uma das partes resolvé-lo
quando lhe aprouver, mediante declaragdo escrita dirigida a parte contréria, com a antecedéncia minima de 7
ou 30 dias, consoante a resolucao seja, respectivamente, de iniciativa do titular ou do BCA. A resolucio ter3,
porém, eficcia imediata:
* Se provier do titular e for acompanhada da devolugao do cartéo;
* Se fundar no incumprimento das obrigacdes assumidas nos termos destas condices Gerais ou na lei.
i) Extinto o contrato por qualquer causa, o titular devera proceder, de imediato, a restituicao do (s) cartao/
cartdes, entregando-o (s) em qualquer agéncia do BCA;
j) O titular continuara, no entanto, a ser responsavel pelas dividas e encargos emergentes da eventual utilizagado
do cartdo apds a extingao do contrato e até a efectiva devolucio do cartdo, nos mesmos termos em que o era
anteriormente. A conta devera ser integralmente liquidada até a data de pagamento indicada no extracto do
més seguinte;
k) Para resolucdo de eventuais litigios entre o BCA e o titular emergentes deste contrato, é escolhido o foro
da comarca da Praia (Santiago) com expressa rentincia a qualquer outro.
Falsificacao de Dados
A falsificagao de dados pelo titular d4 a0 BCA o direito de proceder de imediato a resolugao do acordo e de
todos os beneficios ao mesmo associado.
10. Dados Pessoais Informatizados
a) Os dados pessoais recolhidos no ambito da presente Condicdes Gerais de Utilizagao sao susceptiveis de transmissao
ou processamento informatico da Base de Dados do BCA e dos seus parceiros de negécio na gestio de cartdes VISA;
b) O responsavel pelo tratamento dos dados é o Banco, os agrupamentos complementares de empresas
por ele constituidos ou as empresas por ele dominadas ou participadas, incluindo as empresas, sucursais e
escritérios de representacao do Banco estabelecidos no estrangeiro, aos quais o0 mesmo pode comunicar
os dados recolhidos e registados;
E assegurado, nos termos legais, o direito de informagao, correccao, aditamento ou supressao dos dados
pessoais, mediante comunicagao escrita dirigida ao Banco;
d) Aos titulares é assegurado pelo Banco o direito de se oporem em qualquer momento e sem quaisquer
despesas, a cedéncia dos seus dados, sem que tal oposicao tenha qualquer efeito no presente Contrato,
devendo, para tal manifestar a sua oposicao através de carta enderegada ao Banco Comercial do Atlantico,
Avenida Amilcar Cabral, C.P. 474- Praia.
11. Ao BCA, reserva-se o direito de alterar, o precario do VISA CORPORATE disponivel nos balcoes e na pagina da

Internet do BCA. A alteracio considera-se aceite pelo cliente se no prazo de 15 dias, nao rescindir o contracto.

12. A este contrato é aplicavel a lei e jurisdicao Cabo-verdiana.

AUTORIZACAO DA EMPRESA

Queira emitir os cartées para os Utilizador (es) acima identificado(s), responsabilizando-se esta Empresa, pela liquidagdo de todas as despesas efectuadas com o(s) mesmo(s), bem como o valor das anu-
idades e encargos que sejam devidos, nos termos das Condicées Gerais de Utilizagdo e da aplicagdo do pregdrio vigente, do nosso conhecimento, ou de outro resultante da normal actualizagdo deste.

DECLARO(AMOS) ACEITAR AS CONDICOES GERAIS DE UTILIZACAO

O(s) Utilizador(es)

Os Representantes da Empresa

Data: / /

Mod. BCA-3.11.41

08.2010
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